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KEPUTUSAN KEPALA UPTD PUSKESMAS SALAWU 

NOMOR : 400.7.1/0057/PKM-SLW/2025 

  

TENTANG 

MAKLUMAT PELAYANAN UPTD PUSKESMAS SALAWU 

 

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA 

KEPALA UPTD PUSKESMAS SALAWU 

Menimbang : a. Bahwa dalam rangka meningkatkan responsivitas petugas 

pelayanan, meningkatkan kepuasan masyarakat/pengguna 

jasa layanan dan kinerja serta kualitas layanan 

menyeluruh, maka perlu di tetapkan Maklumat Pelayanan; 

  b. 

 

bahwa Agar maklumat tersebut dapat dipedomani dalam 

pelaksanaan pelayanan maka perlu ditetapkan dengan 

Keputusan Kepala Puskesmas; 

  c. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud 

dalam huruf a, b, c dan huruf d perlu menetapkan  

Keputusan Kepala Puskesmas Salawu Kabupaten 

Tasikmalaya tentang Maklumat Pelayanan Puskesmas 

Salawu; 

Mengingat : 1. 1. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2008 

tentang Keterbukaan Informasi Publik;  

  2. 2. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 25 Tahun 2009 

tentang Pelayanan Publik; 

  3. 3. Undang- Undang Republik Indonesia Nomor 17 Tahun 2023 

tentang Kesehatan; 

  4.  Peraturan Komisi Informasi Republik Indonesia Nomor 1 Tahun 

2021 tentang Standar Layanan Informasi Publik; 

  5. 4. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 19  

Tahun 2024 tentang Penyelenggaraan Pusat Kesehatan 

Masyarakat; 



  6. 5. Peraturan Bupati Tasikmalaya Nomor 22 Tahun 2026 

tentang Pembentukan, Susunan Organisasi, Tugas dan 

Fungsi  Serta Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis Daerah  

Pusat Kesehatan Masyarakat Pada Dinas Kesehatan. 

  6. Keputusan Kepala Dinas Kesehatan Kabupaten 

Tasikmalaya Nomor : 040/022/Dinkes/2024 Tentang 

Penetapan Data Sasaran Lokus Puskesmas dan Pustu 

Target Penerapan Integrasi Layanan Primer (ILP) Di Wilayah 

Kerja Dinas Kesehatan Kabupaten Tasikmalaya Tahun 

Anggaran 2025. 

 

M E M U T U S K A N : 

Menetapkan : KEPUTUSAN KEPALA UPTD PUSKESMAS SALAWU TENTANG 

MAKLUMAT PELAYANAN UPTD PUSKESMAS SALAWU 

KESATU : Maklumat Pelayanan UPTD Puskesmas Salawu sebagaimana 

tercantum dalam lampiran surat keputusan ini; 

KEDUA 

 

: Maklumat Pelayanan UPTD Puskesmas Salawu agar 

digunakan sebagai pedoman bagi UPTD Puskesmas Salawu 

dalam menjamin pelaksanaan pelayanan kesehatan kepada 

masyarakat; 

KETIGA : Surat Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dengan 

ketentuan apabila dikemudian hari terdapat kekeliruan dan 

atau kesalahan didalamnya, akan diadakan 

perbaikan/perubahan sebagaimana mestinya. 

 

  Ditetapkan di   : Salawu 

   Pada tanggal    : 02 Januari 2025 

  KEPALA UPTD PUSKESMAS SALAWU, 

   

   
   

 
 

  WILIANTO 



 

 

 

  

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

MAKLUMAT PELAYANAN  

UPTD PUSKESMAS SALAWU 

 

DENGAN INI KAMI MENYATAKAN : 

• SANGGUP MELAKSANAKAN PELAYANAN SESUAI STANDAR MUTU PELAYANAN 

DAN AKAN MELAKUKAN PERBAIKAN PELAYANAN SECARA TERUS MENERUS. 

• SERTA AKAN MEMBERIKAN LAYANAN PRIORITAS KEPADA KELOMPOK 

RENTAN/MARGINAL (DISABILITAS, IBU HAMIL/MENYUSUI, LANSIA, 

BAYI/BALITA). 

• APABILA KAMI TIDAK MENEPATI MAKLUMAT PELAYANAN INI, MAKA KAMI SIAP 

MENERIMA SANKSI DAN ATAU MEMBERIKAN KOMPENSASI, SERTA 

MEMBERIKAN PELAYANAN SESUAI KEWAJIBAN. 

 

 
 

 

KEPALA UPTD PUSKESMAS SALAWU, 

 
 

 
 

 
WILIANTO 
 

  

 

 
 

 
 

 

LAMPIRAN I   

KEPUTUSAN KEPALA UPTD PUSKESMAS SALAWU 

NOMOR  : 400.7.1/0057/PKM-SLW/2025 

TENTANG   : MAKLUMAT PELAYANAN UPTD 

PUSKESMAS SALAWU 


